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الذکاء الاصطناعي حاول صنع «نسخة رقمیة» من الإنسان... فماذا حدث؟

نخیل نیوز ـ متابعة

هل یستطیع الذکاء الاصطناعي أن یعرف الإنسان إلی درجة توقُّع ما سیفکر فیه أو یختاره  موقف لم یواجهه من قبل؟

حاول باحثون من جامعة کولومبیا الأمیرکیة اختبار هذه الفکرة عبر إنشاء «توائم رقمیة» لأشخاص حقیقیین، لکن النتائج

کشفت عن أن الطریق إلی استنساخ السلوك البشري رقمیاً لا یزال طویلاً.

شملت الدراسة، المنشورة  دوریة «ساینس أدفانسس» Science Advances، نحو 1800 شخص، أجاب کل منهم عن أکثر

من 500 سؤال تناولت الشخصیة والقدرات المعرفیة والتفضیلات الاقتصادیة والتحیزات، إلی جانب معلومات دیموغرافیة

واجتماعیة، وفق ما نقلته صحیفة «لوفیغارو» الفرنسیة.

واستخدم الباحثون هذه البیانات لتغذیة نموذج لغوي کبیر بهدف إنشاء «توأم رقمي» لکل مشارك. وبعد ذلك، خضع

الأشخاص الحقیقیون ونسخهم الرقمیة ل19 مجموعة جدیدة من الاختبارات، تضمّنت 164 إجابة وسلوکاً، بهدف معرفة قدرة

الذکاء الاصطناعي  توقُّع تصرفاتهم  مواقف جدیدة.

للوهلة الأولی، بدت النتائج مشجعة، إذ سجّل النموذج الذي امتلك البیانات الکاملة درجة  0.748 مقیاس یقارن إجاباته

بإجابات البشر.

لکن المفاجأة کانت أن نموذجاً لم یحصل إلا  14 معلومة دیموغرافیة أساسیة عن کل شخص سجل 0.746، فیما حقق

نموذج لم یتلقَّ أي معلومات شخصیة 0.734.

وبذلك، أظهرت الدراسة أن تزوید الذکاء الاصطناعي بمئات المعلومات عن الشخص لم یجعله أکثر قدرة بصورة ملحوظة

 تقلید سلوکه، مقارنة بنموذج لم یحصل إلا  معلومات أساسیة عنه. کما أظهرت المقارنة أن قدرة «التوأم

الرقمي»  محاکاة الاختلافات الفردیة بین الأشخاص بقیت ضعیفة.

وکشفت الدراسة عن أن الذکاء الاصطناعي یمیل إلی «تسویة» الاختلافات بین الأشخاص. فمن أصل 164 مؤشراً، کانت

إجابات التوائم الرقمیة أقل تنوعاً من إجابات البشر  154 منها.

وأظهرت النسخ الرقمیة أیضاً ثقة أکبر بالتکنولوجیا مقارنة بالأشخاص الحقیقیین، وکانت أکثر تقبلاً لاستخدام أنظمة

الذکاء الاصطناعي  تقییم المتقدمین إلی الوظائف، کما اعتبرت أن استخدام بیانات الأشخاص عبر الإنترنت لبناء ملفات

تعریفیة عنهم أقل مساساً بالخصوصیة.
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ومن المفارقات أن أحد أسباب فشل المحاکاة کان أن الذکاء الاصطناعي أکثر معرفة وعقلانیة  بعض الاختبارات من

البشر الذین یُفترض أن یقلّدهم. فالإنسان یخطئ ویقع  التحیّزات وقد یتخذ قرارات غیر عقلانیة، بینما مال النموذج

إلی الإجابات الصحیحة والمنطقیة.

وتشیر النتائج إلی أن بناء نسخة رقمیة وفیة للإنسان یتطلب محاکاة ما یعرفه وما یجهله، وحتی أخطائه وتناقضاته.

ورغم الآمال باستخدام هذه التوائم مستقبلاً  الأبحاث الاجتماعیة والنفسیة واختبار سلوك المستهلکین، خلصت

الدراسة إلی أنها،  وضعها الحالي، أقرب إلی «مرآة مشوهة» للإنسان منها إلی نسخة حقیقیة عنه.


