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دراسة تقلب المعادلة.. العمل من المنزل یجعلك أکثر سعادة

 

نخیل نیوز ـ متابعة

ظهرت دراسة جدیدة أن العمل من المنزل قد یکون أکثر ارتباطا بالرفاهیة النفسیة للموظفین، وربما یقلل من احتمالیة

ترکهم وظائفهم،  نتیجة تتحدى الاعتقاد السائد بأن العمل من المکتب هو الأفضل.

وبحسب دراسة نشرتها مجلة (Frontiers in Psychology)، حلل باحثون بیانات أکثر من 7700 موظف  مؤسسة کبیرة

للرعایة الصحیة جنوب غربي الولایات المتحدة، شملت عاملین عن بُعد، وموظفین من المکاتب، وآخرین بنظام العمل

الهجین.

وأظهرت النتائج أن العاملین عن بُعد سجلوا أ مستوى من الرفاهیة  العمل، بمتوسط 4.22 من 5، مقابل 4.12

للعاملین بنظام هجین و3.89 لمن یعملون من المکاتب.

وقالت ستیفاني جونسون، أستاذة علم النفس التنظیمي  جامعة کولورادو بولدر وإحدى المشارکین  الدراسة، إن

النتائج تشیر إلی أهمیة السماح للموظفین بالعمل عن بُعد إذا کانوا یرغبون  ذلك، مشیرة إلی أن حرمانهم من اختیار

طریقة العمل قد لا یحسن مستوى رفاهیتهم.

ولم تجد الدراسة دلیلا واضحا  أن العمل عن بُعد یؤدي تلقائیا إلی ضعف التواصل أو تراجع الترابط بین الموظفین.

وسجل العاملون عن بُعد مستوى أ قلیلا  مؤشرات الارتباط الإیجابي بمکان العمل مقارنة بالعاملین بنظام هجین أو

من المکاتب، لکن الفارق لم یکن ذا دلالة إحصائیة.

ویرى الباحثون أن قوة التواصل داخل بیئة العمل قد تعتمد بدرجة أکبر  طرق التواصل الفعالة والمتعمدة، ولیس مجرد

وجود الموظفین  المکان نفسه.

وأظهرت بیانات المؤسسة أن 7.8% من العاملین عن بُعد ترکوا وظائفهم خلال العام التالي، مقارنة بـ8.3% من العاملین

بنظام هجین و8.8% من العاملین من المکاتب.

ووجدت الدراسة ارتباطا مهما بین ارتفاع مستوى رفاهیة الموظف وانخفاض احتمالیة ترکه للعمل.
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ویرى الباحثون أن الدراسة تتحدى بعض الافتراضات الشائعة حول العمل عن بُعد، وتظهر أن طریقة تنظیم العمل والتواصل

داخله قد تکون أهم من مجرد مکان أداء الموظف لعمله.


